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Vorwort 

Impulse für den Mittelstand. Das Mögliche kennen, das Machbare umsetzen.  

Management aktiv begleiten mit Methoden zur Bewältigung des Managementalltages aus einer Vielzahl an  frei zugänglichen Internetportalen 

und/oder handverlesenen kostenpflichtigen Internetportalen mit Artikeln, Checklisten, Arbeitshilfen, Ratgeber, Problemlösungen, 

Orientierungshilfen für Führungskräfte ist unser Ziel. 

Mit Management-wissen präsentieren wir ein modernes Medium zur Schließung möglicher Wissenslücken, zur Auffrischung Ihrer Kenntnisse und 

zur Weiterbildung. Insofern ist Managementwissen das ideale Angebot für Sie. Es richtet sich an alle, die sich eine sofortige, jederzeit verfügbare 

Zugriffsmöglichkeit im Büro, zu Hause und auf Dienstreisen zu einem Nachschlagewerk wünschen. 

Ideen und Anregungen aus dem Know-how-Katalog für das Management: 

- Arbeitshilfen für das Tagesgeschäft. Checklisten, Musterdokumente etc. 

- Ideen zur Steigerung des Geschäftserfolges. Ihre Informationsquellen zur Schaffung von Transparenz hinsichtlich Erfolg, Potentiale und 

Risiken.Das Blickfeld erweitern. 

- Ihr Zugang zu den Methoden erfolgreicher Controller. Wissen über die Instrumente zur Analyse, Planung und Kontrolle, Strategie und 

Organisation.Erweitern Sie ihr Wissen. 

- Neue und bewährte ´Methoden der modernen Unternehmensführung. Erweitern Sie ihr Wissen durch Zugriffe auf Lexika, Glossars etc. im 

Internet. Laufend  über aktuelle Trends und Wissen informieren. 

- Ihr Nachschlagewerk für unterwegs zum Lernen und Informieren.  

- Aktuelle News zur Wirtschaft, zu Finanzen und Politik. Alle aktuellen Nachrichten mit einem Klick.  

 

Viel Erfolg wünscht Ihnen 

Udo Pickhardt 
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Einleitung 

Unser Lexikon bestehend aus einer Linksammlung dient dem schnellen auffinden von Informationen. Über die Suche oder die beigefügte 

Navigation finden Sie die gewünschten Informationen zielgenau.  

Hinweis: 

Sollten Sie im Adobe Reader Probleme mit der grafischen Darstellung der Tabelle haben, empfehlen wir Ihnen unter Bearbeiten – 

Voreinstellungen – Seitenanzeige den Haken bei „Dünne Linien deutlich darstellen― zu entfernen. 

Erfolgsorientierte Ansätze für den Mittelstand 

Wie werde ich ein besserer Unternehmer/Manager :Erfolgsfaktoren für Ihr Unternehmen 

 Interessante Managementliteratur mit dem Bezug auf Neue Ideen und handfesten Ansätzen zur Unternehmensoptimierung 

 Aktuelles Managementwissen im Internet Ihr Managementwissen für Unterwegs 

 Aktuelle Wirtschaftsnews. 

 Praxisnahe Zeitschriften  mit aktuellen und umsetzbaren Themen 
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Literatur für Manager: 

TITEL BEWERTUNG INFORMATION PREIS (€) ISBN 

Handelsblatt Mittelstands-Bibliothek ☺☺☺ Das Gesamtwerk behandelt ein breites Themenspektrum 

erfolgreicher Unternehmensführung. Das Werk setzt dabei 

mittelstandsspezifische Schwerpunkte." 

Besonders empfehlenswert –  

- Fundierte Unternehmensberatung in zwölf Bänden 

- Praxiswissen für kleinere und mittelständische Unternehmen 

149,00 3791027107 

Top Management 100 Tools: Das 

wichtigste Buch eines Managers 

2.Aufl., 241 Seiten, 2009 

☺☺☺ Das Buch informiert hervorragend in kompakter Form und 

anwendungsorientiert über Managementinstrumente. 

 

37,90 3834914681 

Die besten Strategietools in der Praxis. : 

Welche Werkzeuge brauche ich wann? Wie 

wende ich sie an? Wo liegen die Grenzen; 

3.Aufl.;346 Seiten, 2008 

☺☺ Eine kompakte Übersicht der wichtigsten Strategieinstrumente 

mit konkreten Leitfaden zur Auswahl, Gestaltung und 

Umsetzung  

49,90 3446414533 

Handbuch der Strategien: 220 Konzepte 

der weltbesten Vordenker; 1.Aufl.,2008, 

408 Seiten 

☺☺ Das Buch wendet sich an Praktiker und vermittelt ihnen eine 

Übersicht zum aktuellen Stand des strategischen Managements 

39,90 3593387123 

Das große Handbuch Kennzahlen zur 

Unternehmensführung , mit CD; 

3.Auflage,2006, 566 Seiten 

☺☺☺ 325 Kennzahlen nach Bereichen/Funktionen ; Die Kennzahlen 

werden  erläutert mit Bezeichnung, Formel, Aussage, Herkunft, 

Gründe für Veränderungen 

119,90 3636030655 
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TITEL BEWERTUNG INFORMATION PREIS (€) ISBN 

Betriebswirtschaftliche Kennzahlen, 

1.Auflage,2008, 331 Seiten 

☺☺☺ Formeln, Aussagekraft, Sollwerte, Ermittlungsintervalle. 

Sie erfahren, wie Sie mit diesen Kennzahlen arbeiten und 

welche Aussagen und Zielsetzungen mit den einzelnen 

Kennzahlen verbunden sind. Besonders empfehlenswert 

aufgrund des Inhalts und des einmaligen Preis-

Leistungsverhältnisses. 

29,80 3486238884 

Leitfaden Rating mit CD;2.Auflage;2003; 

409 Seiten 

☺☺☺ Für Geschäftsführer von mittelständischen Unternehmen, 

Kreditinstitute, Wirtschaftsprüfer und Unternehmensberatungen. 

Viele Check-Listen, Bewertungstabellen und Tipps, 

Ein wirklicher leitfaden. 

45,00 3800629461 

Wie Mittelständler versteckte Ressourcen 

mobilisieren. 1.Auflage, 2005; 237 Seiten 

☺☺☺ Im Mittelpunkt stehen die vier grundlegenden Säulen des 

Unternehmenserfolges: Der Unternehmer muss konsequent 

seine Ziele und Visionen verfolgen, die Erträge steigern sowie 

Kosten und Risiken minimieren. Fragebogen und Checklisten 

helfen, die optimalen Ziele festzulegen und umzusetzen. 

Praxisnah und wirklich hilfreich. 

16,00 3589236531 
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TITEL BEWERTUNG INFORMATION PREIS (€) ISBN 

Future Value: 12 Module für eine 

strategische wertorientierte 

Unternehmensführung; 1.Auflage,2004; 300 

Seiten 

☺☺☺ Pressestimmen 

"Das Buch ist klar strukturiert und enthält viele Beispiele. Die 

Vorgehensweise ist gut nachvollziehbar und zahlreiche 

Maßnahmenpläne erleichtern die Umsetzung. Somit ist das 

Buch vor allem Führungskräften in mittelständischen 

Unternehmen zu empfehlen, welche an der Implementierung 

eines ganzheitlichen Steuerungssystems arbeiten." 

M.E. nach ein Muss als Lektüre. 

54,00 3409116982 

Working Capital und Cash Flow; 1.Auflage; 

2007; 176 Seiten 

☺☺☺ Pressestimmen 

"Mit zahlreichen Abbildungen, Übersichten und konkreten 

Werkzeugen zeigt Klepzig, wie Finanzströme in den 

Unternehmen so verbessert werden können, dass die 

Kapitalbindung reduziert wird. 

Derzeit 

leider 

ausverkauft 

3834904236 

Das neue Lexikon der 

Betriebswirtschaftslehre; 

1. Auflage.2008, 3 Bände zusammen 1408 

Seiten 

☺☺☺ Kompendium und Nachschlagewerk - mit 200 

Schwerpunktthemen, 6.000 Stichwörtern, 2.000 

Literaturhinweisen sowie 1.300 Internetadressen. 

Einfach nur empfehlenswert. 

Pressestimme : 

"Erstaunlich ist der Preis des dreibändigen Werkes im Schuber. 

Fast ist man versucht werbezutexten: noch nie konnte man das 

betriebswirtschaftliche Wissen so preisgünstig nach Hause 

tragen!" (Bibliographie Fachwörterbuch Wirtschaft, 2008) 

39,80 3486583050 
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TITEL BEWERTUNG INFORMATION PREIS (€) ISBN 

Supply Chain Management; 3.Auflage; 

2008;446 Seiten 

☺☺☺ Grundlagen, Strategien, Instrumente und Controlling 29,90 3834905046 

Modernisierung kleiner und mittlerer 

Unternehmen, 1.Auflage, 2009, 280 Seiten 

☺☺☺ Ein ganzheitliches Konzept: Anwendung und Umsetzung in 

der Praxis wird am Beispiel von Pilotprojekten in kleinen 
Unternehmen dargestellt. Die Autoren gehen auch auf 
Misserfolge ein, die bei der Implementierung zu erwarten sind. 
Die Methoden und die Beispiele sind übertragbar und versetzen 
den Leser in die Lage, die Situation des eigenen Unternehmens 
zu bewerten sowie Ansatzpunkte und für die Modernisierung 
der eigenen Führungs-, Organisations-, und 
Produktionsmethoden herzuleiten. Gelungen. 

79,95 3540929266 

 

TITEL BEREICH HOMEPAGE 

Creditreform Manager creditreform-magazin 

Impulse Manager Impulse 

Markt und Mittelstand Manager Markt und Mittelstand - Magazin 

profirma Manager ProFirma – Das Portal  

Unternehmermagazin Manager Unternehmermagazin 

  

http://www.creditreform-magazin.de/
http://www.impulse.de/
http://www.marktundmittelstand.de/magazin
http://www.haufe.de/SID101.JQPxLEpTDqg/profirma/magazineStart
http://www.unternehmermagazin.de/
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Links für Manager: 

TITEL / INHALT Kostenpflichtig 

JA / Nein 

HOMEPAGE INFORMATION BEWERTUNG 

brainGuide.de - das Expertenportal der 

Wirtschaft 

Nein brainGuide - DAS 

EXPERTENPORTAL - 

Deutschland 

Finden Sie Experten, Wissensanbieter, 

Veröffentlichungen, Veranstaltungen zu über 

3.000 Fachthemen 

☺☺ 

Internetportal für Manager Nein 4managers  4managers ist Ihr Portal für Themen, Tipps 

und Trends mit Folien, Literatur und Zitaten zur 

Strategieverwirklichung 

☺☺☺ 

Internetportal für betriebswirtschaftliches 

Wissen und Management-Techniken 

Nein 12manage - 

Managementmethoden, 

Modelle und mehr… 

Netzwerk für Führungskräfte. Experten-

Gemeinschaften über Managementmethoden, 

-modelle und -konzepte. Management-

Enzyklopädie und Wirtschaftswörterbuch 

☺☺☺ 

Plattform für betriebswirtschaftliches 

Wissen und Management-Techniken 

JA,  54 € p.A. Fachinformationen für 

Betriebswirtschaft und 

Management 

Lösungshilfen und Checklisten zum Anwenden 

und Umsetzen 

☺☺☺ 

Management-Portal  Nein themanagement Eine Vielzahl managementorientierter Artikel, 

Aufsätze und Wissensdatenbank 

☺☺ 

Managementwissen online JA, 79,90 € p.A. mwonline Managementwissen online liest aktuelle 

Literatur und Zeitschriften zu allen relevanten 

Themen für Manager, Berater 

☺☺ 

Praxisorientierte Internet-Plattform für 

kleine und mittlere Unternehmen 

JA, 150,00 € p.A.  akademie 430 Infopakete, Ratgeber und Selbstlernkurse 

sowie tausende von Artikeln zu Themen wie 

Business, , Finanzen, Steuern, Marketing 

☺☺ 

http://www.brainguide.de/
http://www.brainguide.de/
http://www.brainguide.de/
http://www.4managers.de/
http://www.12manage.com/index_de.html
http://www.12manage.com/index_de.html
http://www.12manage.com/index_de.html
http://www.business-wissen.de/startseite.html
http://www.business-wissen.de/startseite.html
http://www.business-wissen.de/startseite.html
http://www.themanagement.de/favicon.ico
http://www.mwonline.de/db/home/
http://www.akademie.de/scripts/atomgen.php
http://www.akademie.de/info-bereich/produkte-lernformen/themenspektrum/index.html
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TITEL / INHALT Kostenpflichtig 

JA / Nein 

HOMEPAGE INFORMATION BEWERTUNG 

Führungskräften aktuelles und 

kompaktes Managementwissen. 

JA, 69 € p.A. Managementwissen für 

Führungskräfte 

Das Wissensarchiv umfasst aktuell rund 

400 Praxistipps 

☺☺☺ 

Themen für den Mittelstand. 

Schwerpunkt Wissen für kleine und 

mittlere Unternehmen 

Nein mittelstandswiki Viele interessante Artikel zu …..  ☺☺ 

Homepage eines Beraters und 

Buchautors 

Nein Tipps & Downloads Vielzahl von Interessanten Gedanken, Tipps 

zum kostenlosen Download … 

von einem Praktiker. Klasse. 

☺☺☺ 

Das Portal für Manager und 

Führungskräfte 

Nein management-praxis Portal  mit aktuellen Informationen, vielen 

kostenlosen Downloads und Vorlagen  

☺☺☺ 

Portal mit Schwerpunkt Führung, 

Personal 

Kostenpflichtiger 

Download 

einzelner Artikel 

Flexible-Unternehmen  erscheint monatlich mit Neuerscheinungen, 

Buchtips, Veranstaltungshinweisen und 

ausführlichen Fachbeiträgen 

☺☺ 

Die neuen Regeln in der Krise Nein Neue Regeln in der Krise - 

WirtschaftsWoche 

Sehr gute Erläuterung zu einzelnen 

Veränderungen der Unternehmensführung in 

der Krise. 

☺☺☺ 

Anwendungswissen für die tägliche 

Arbeit. 

Kostenpflichtiger 

Download 

einzelner 

Artikel;z.T. auch 

kostenlos 

Knowhow @ xperteasy „ Wie Sie als Berater, Trainer und 

Führungskraft durch best practices nachhaltig 

Ihren Erfolg sichern.― 

☺☺ 

http://www.pro-manager.de/
http://www.pro-manager.de/
http://www.mittelstandswiki.de/
http://www.erfolgreich-im-geschaeft.de/tipps_downloads.html
http://www.management-praxis.de/front-page
http://www.flexible-unternehmen.de/
http://www.wiwo.de/unternehmer-maerkte/dossiers-1/neue-regeln-in-der-krise.html
http://www.wiwo.de/unternehmer-maerkte/dossiers-1/neue-regeln-in-der-krise.html
http://www.xperteasy.com/?module=knowhow&id=1&title=Knowhow%20@%20xperteasy
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TITEL / INHALT Kostenpflichtig 

JA / Nein 

HOMEPAGE INFORMATION BEWERTUNG 

Handelswissen Nein Themen Ein Bildungsportal speziell für den deutschen 

Einzelhandel findet 

☺☺☺ 

Gute Publikationen Nein Publikationen — Helbling 

Holding 

Vielzahl von Interessanten Gedanken ☺☺☺ 

Management-Portal Nein 4-deal BusinessForum Vielzahl an Beiträgen ☺☺ 

Krisenmanagement Nein Krisennavigator ® :: 

Fachbeiträge zum 

Risikomanagement 

Umfangreiche Informationen zu den Themen 

Krisenmanagement, Krisendiagnose, 

Risikomanagement und 

Katastrophenmanagement 

☺☺☺ 

Vertrieb Nein Vertriebs-Expert-Site Vertriebs-Experts ist der innovative 

Fachinformationsdienst mit Beratungsbrief und 

Wissens- und Downloaddatenbank für 

Vertrieb und Verkauf 

☺☺☺ 

Revision Nein Revision-Online Ein Informationsportal rund um die interne 

Revision 

☺☺☺ 

Ratgeber- und Newsportal für 

Unternehmer 

Nein Unternehmer Unternehmer.de bietet tägliche aktualisiert 

Ratgeber und Neuigkeiten für Unternehmer 

☺☺ 

Internetportal rund ums Personalwesen Nein Personal-Wissen.de Das komplette Wissen rund um das 

Personalwesen von A-Z. Hervorragend 

☺☺☺ 

Internetportal : Führungswissen für 

Vorgesetzte 

Nein Führungswissen Vielfältige Information zum Thema Führung ☺☺☺ 

http://www.handelswissen.net/data/themen/index.php
http://www.helbling.de/hol/publikationen
http://www.helbling.de/hol/publikationen
http://www.4-deal.de/
http://www.krisenmanagement.info/Risikomanagement.19.0.html
http://www.krisenmanagement.info/Risikomanagement.19.0.html
http://www.krisenmanagement.info/Risikomanagement.19.0.html
http://www.vertriebs-experts.de/
http://www.revision-online.com/index.php/Hauptseite
http://www.unternehmer.de/
http://www.personal-wissen.de/fuhrungsinstrumente/feed
http://www.rufus-news.de/feed/atom
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TITEL / INHALT Kostenpflichtig 

JA / Nein 

HOMEPAGE INFORMATION BEWERTUNG 

Internetportal für das Management Nein Unternehmensführung  Das komplette Wissen rund um das 

Management von A-Z. Hervorragend 

☺☺☺ 

Internetportal kostenpflichtiger 

Download 

einzelner Artikel 

Digitale Fachbibliothek 

Management und 

Führungspraxis  

Umfangreiche Informationen zum Management ☺☺☺ 

Bundesverband Selbständige in der 

Offensive Internetportal 

Nein Beratung - Internetportale 

- Bundesverband 

Selbständige in der 

Offensive e.V. 

Umfangreiche Informationen zum Management ☺☺ 

 
  

http://www.unternehmen-fuehren.de/feed
http://www.verkauf-aktuell.de/?i/7001009
http://www.verkauf-aktuell.de/?i/7001009
http://www.verkauf-aktuell.de/?i/7001009
http://www.sido.org/modules/info/4:82-Internetportale.html
http://www.sido.org/modules/info/4:82-Internetportale.html
http://www.sido.org/modules/info/4:82-Internetportale.html
http://www.sido.org/modules/info/4:82-Internetportale.html
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Links zu Managementinstrumenten: 

INSTRUMENTE HOMEPAGE 

ABC-Analyse 4managers.de 

Activity Based Costing; 

Prozesskostenrechnung 

Prozesskostenrechnung – Wikipedia; 4managers;12manage 

Alternativen-Bewertung Management Tool 

Ansoff-Matrix Ansoff-Matrix - Wirtschaftslexikon 

ARIZ ARIZ 

Balanced-Scorecard(BSC) 4managers 

BCG-Matrix BCG Matrix 

Bedürfnispyramide,-hierachie Maslowsche Bedürfnispyramide – Wikipedia; bedürfnispyramide – Google Bilder 

Benchmarking / Best-Practise Benchmarking;4managers; Benchmarking – Orientierung am Besten 

Beschaffungsmanagement Beschaffung – Management – Managment Portal 

Beyond Budgeting Beyond Budgeting – Wikipedia; balanced-scorecard  

Branchenstrukturanalyse 4managers 

Brainstorming Alles über Brainstorming;  

Branding 4managers 

http://www.4managers.de/themen/abc-analyse/
http://de.wikipedia.org/wiki/Prozesskostenrechnung
http://www.4managers.de/themen/activity-based-costing/
http://www.12manage.com/methods_abc_de.html
http://books.google.de/books?id=kN57DzZwYRMC&pg=PA28&lpg=PA28&dq=Alternativen-Bewertung&source=bl&ots=LEib71ytYf&sig=uhWQ878QYQXKRxZ6gM5_J1Wn6g8&hl=de&ei=D9FSSpnYO8yEsAb_vuXNBw&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=1
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/ansoff-matrix/ansoff-matrix.htm
http://www.triz-online.de/index.php?id=5570
http://www.4managers.de/themen/balanced-scorecard/
http://www.12manage.com/methods_bcgmatrix_de.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Maslowsche_Bed%25C3%25BCrfnispyramide
http://images.google.de/images?hl=de&q=bed%25C3%25BCrfnispyramide&lr=lang_de&um=1&ie=UTF-8&ei=QSh8SoDEOY2PsAaX7qn1Ag&sa=X&oi=image_result_group&ct=title&resnum=4
http://www.themanagement.de/Ressources/Benchmarking.htm
http://www.4managers.de/themen/benchmarking/
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Grundlagen/Benchmarking-Orientierung-am-Besten.html
http://www.themanagement.de/Knowledgebase/Management/beschaffung.htm
http://de.wikipedia.org/wiki/Beyond_Budgeting
http://www.balanced-scorecard.de/docs/Beyondbudgeting8.pdf
http://www.4managers.de/themen/branchenstrukturanalyse/
http://www.zmija.de/brainstorming.htm
http://www.4managers.de/themen/branding/
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INSTRUMENTE HOMEPAGE 

Break-even-Analyse Break Even; Die Break-even-Analyse? 

Business Plan Geschäftsplan  

Business Process Reengineering(BPR) Business Process Reengineering 

Cash Flow Cash Flow Berechnung - direkte und indirekte Methode 

Change Management Was ist Change Management?; 4managers 

Coaching Coaching – Wikipedia 

CPFR CPFR 

Cross Selling 4managers 

Customer Relationship Management(CRM) Customer Relationship Management – Wikipedia 

Customer Value Management ; 

Kundenwertmanagement 

Kundenwertmanagement 

Das Plan-Do-Check-Act-Rad Managementsysteme; Der PDCA-Zyklus des Lernens 

Deduktiver Logikbaum Google Bücher 

Desinvestitionen(Unternehmungsverkäufe) Desinvestition - Wirtschaftslexikon 

Die integrative Perspektive GABALs großer Methodenkoffer 

Drei generische Strategien Das Konzept der generischen Strategien von Michael Porter; Google Bücher 

E-Business Management E-Business Management - e-World - Managementportal 

http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Kostenrechnung/Break-Even-Analyse.html
http://www.manager-magazin.de/it/gruender/0,2828,471592,00.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Gesch%25C3%25A4ftsplan
http://www.12manage.com/methods_bpr_de.html
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Kennzahlen/Cash-Flow-Einfuehrung-und-Ueberblick-ueber-Cashflow-Berechnungsarten.html
http://www.kraus-und-partner.de/33/Was-ist-Change-Management
http://www.4managers.de/themen/change-management/
http://de.wikipedia.org/wiki/Coaching
http://www.prozeus.de/prozeus/daten/broschueren/cpfr/index.htm
http://www.4managers.de/themen/cross-selling/
http://de.wikipedia.org/wiki/Customer_Relationship_Management
http://www.itwissen.info/definition/lexikon/Kundenwertmanagement-CVM-customer-value-management.html
http://www.paeger-consulting.de/html/managementsysteme.html
http://www.wandelweb.de/blog/?p=70
http://books.google.de/books?id=QOsTv6got_8C&pg=PA33&dq=Deduktiver+Logikbaum&ei=O7FVSt2wEYKaMoPTtZAH
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/desinvestition/desinvestition.htm
http://books.google.de/books?id=7gZxVwOLqS4C&pg=PA152&lpg=PA152&dq=Die+integrative+Perspektive&source=bl&ots=N7hAqnXPuQ&sig=OX4TV6AYK3OfwLXeoI0U7CyHCZQ&hl=de&ei=CfhSStSUEoP5_AaP_rWIDg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=5
http://www.themanagement.de/Ressources/generische-strategien.htm
http://books.google.de/books?id=eDLx1Zvd1GMC&pg=PA256&lpg=PA256&dq=Drei+generische+Strategien&source=bl&ots=q04EzpHgRl&sig=zit-85328JpIFklnnKDLxW8-c5Y&hl=de&ei=zfhSSsO9EsWksAaSyrjQBw&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=9
http://www.themanagement.de/Knowledgebase/e-World/Management.htm
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INSTRUMENTE HOMEPAGE 

Economic Value Added EVA (Economic Value Added)- und MVA (Market Value Added)- Konzept 

Efficient Consumer Response(ECR) Efficient Consumer Response — Enzyklopaedie der Wirtschaftsinformatik; Wirtschaftslexikon 

Effizienzmoderation nach dem 6-M-System GABALs großer Methodenkoffer 

Entscheidungsbaum Entscheidungsbaum;Wapedia  

Erfahrungskurve Erfahrungskurve - Wirtschaftslexikon; 4managers 

Erfolgskennzahlen Erfolgskennzahlen 

Facility Management Facility Management – Wikipedia 

Feedback Feedback; Gutes Feedback - Was ist das? 

Fehlerbaumanalyse Fehlerbaumanalyse FTA; Fehlerbaumanalyse.pdf 

Fehlermöglichkeiten- und Einflussanalyse  Methodenkoffer; FMEA – Wikipedia 

Five- Forces- Modell  (Fünf Wettbewerbskräfte) (Porter) 

Führungsmodelle Führungsstil – Wikipedia; Führungsmodelle; Führungsmodelle - WirtschaftsEnzyklopädie 

Gap-Analyse Marketing: 4.5.2 Gap-Analyse; GAP - Analyse 

Gemeinkostenwertanalyse Gemeinkostenwertanalyse;  Betriebswirtschaft 

Ideenbewertung Ideenbewertung – Wikipedia 

Innovationsmanagement 4managers 

http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Kennzahlen/EVA-Konzept.html
http://www.enzyklopaedie-der-wirtschaftsinformatik.de/wi-enzyklopaedie/lexikon/informationssysteme/crm-scm-und-electronic-business/Supply-Chain-Management/Kooperationmodelle-im-SCM/Efficient-Consumer-Response
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/efficient-consumer-response-ecr/efficient-consumer-response-ecr.htm
http://books.google.de/books?id=7gZxVwOLqS4C&pg=PA163&lpg=PA163&dq=Effizienzmoderation+nach+dem+6-M-System&source=bl&ots=N7hAqnYOuW&sig=vLs4Ca4CyCe7AEA4GTVRki9Y0HY&hl=de&ei=k_tSStu7GNHJ_gbp9biIDg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=1
http://de.wikipedia.org/wiki/Entscheidungsbaum
http://wapedia.mobi/de/Entscheidungsbaum
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/erfahrungskurve/erfahrungskurve.htm
http://www.4managers.de/themen/erfahrungskurve/
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Kennzahlen/Erfolgskennzahlen.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Facility_Management
http://www.rhetorik.ch/Johari/Johari.html
http://arbeitsblaetter.stangl-taller.at/KOMMUNIKATION/Feedback.shtml
http://mitglied.lycos.de/fsmemkh99/fba/fba.html
http://www-classic.uni-graz.at/inmwww/NEU/lehre/pdf/Rabl_Fehlerbaumanalyse.pdf
http://books.google.de/books?id=7gZxVwOLqS4C&pg=PA82&lpg=PA82&dq=Fehlerm%25C3%25B6glichkeiten-+und+Einflussanalyse&source=bl&ots=N7hBhmXSwT&sig=nIM2uxPvwtdwC9ttX6NykKLUdcE&hl=de&ei=3FhUSsrhAc2H_Abe0JjlAw&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=8
http://de.wikipedia.org/wiki/FMEA
http://www.12manage.com/methods_porter_five_forces_de.html
http://de.wikipedia.org/wiki/F%25C3%25BChrungsstil
http://www.4managers.de/themen/fuehrungsmodelle/?type=1
http://www.economia48.com/deu/d/fuehrungsmodelle/fuehrungsmodelle.htm
http://www.teialehrbuch.de/Kostenlose-Kurse/Marketing/15194-Gap-Analyse.html
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Grundlagen/GAP-Analyse.html
http://www.manalex.de/d/gemeinkostenwertanalyse/gemeinkostenwertanalyse.php
http://www.betriebswirtschaft.info/2367.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Ideenbewertung
http://www.4managers.de/themen/innovationsmanagement/
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Interne Leistungsverrechnung Innerbetriebliche Leistungsverrechnung – Wikipedia 

Investitionsmanagement Investitionsmanagement - Wirtschaftslexikon 

Ishikawa-Diagramm Ursache-Wirkungs-Diagramm – Wikipedia 

Kennzahlen controllingportal; 4managers; Controller Spielwiese  

Kepner-Tregoe-Methode Kepner-Tregoe – Wikipedia; Praxishandbuch Controlling ... - Google Bücher 

Kernkompetenzanalyse Betriebswirtschaft; Core Competence  

Komplexitätsmanagement Komplexitätsmanagement – Wikipedia 

Konfliktmanagement 4managers; Konfliktmanagement 

Konkurrenzanalyse Wirtschaftslexikon Gabler 

Kostenstrukturanalyse Die besten Strategietools  

Kosten- und Leistungsrechnung Kosten- und Leistungsrechnung; Grundlagen und Begriffe zur Erfolgsmessung 

Krisenmanagement 4managers; checkliste 

Kundenmanagement Kundenmanagement – Wikipedia; kundenwertmanagement.pdf 

Launch Management business-wissen; CIM Aachen 

Leitbild(Vision, Mission, Kernwerte) Leitbild (Unternehmen) – Wikipedia; Unternehmensleitbild - MittelstandsWiki 

Lernende Organisation 4managers;  themanagement 

http://de.wikipedia.org/wiki/Innerbetriebliche_Leistungsverrechnung
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/investitionsmanagement/investitionsmanagement.htm
http://de.wikipedia.org/wiki/Ursache-Wirkungs-Diagramm
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Kennzahlen/
http://www.4managers.de/themen/kennzahlen/
http://www.controllerspielwiese.de/index.htm?Inhalte/Toolbox/Kennzahlen.htm
http://de.wikipedia.org/wiki/Kepner-Tregoe
http://books.google.de/books?id=9HPX9wGmgvoC&pg=PA182&lpg=PA182&dq=Kepner-Tregoe-Methode&source=bl&ots=CtAyblIzrp&sig=uG0W-6cgEDie9NLo4BTjb82xvF8&hl=de&ei=XoVlSrTNJJrUmgP_3vCsDw&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=6
http://www.betriebswirtschaft.info/1513.html
http://www.12manage.com/methods_corecompetence_de.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Komplexit%25C3%25A4tsmanagement
http://www.4managers.de/themen/konfliktmanagement/
http://arbeitsblaetter.stangl-taller.at/KOMMUNIKATION/Konfliktmanagement.shtml
http://wirtschaftslexikon.gabler.de/Definition/konkurrenzanalyse.html
http://books.google.de/books?id=QX460d6t0UcC&pg=PA27&lpg=PA27&dq=Kostenstrukturanalyse&source=bl&ots=Qfs7FqmaKy&sig=j28ml64oBWtI5KlIS2pXY_nBFvw&hl=de&ei=oGdUSrf8JIGInQPhgOUE&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4
Kosten-%20und%20Leistungsrechnung
http://www.business-wissen.de/controlling/kosten-leistungsrechnung/anwenden-umsetzen/kosten-und-leistungsrechnung-grundlagen-und-begriffe-zur-erfolgsmessung.html
http://www.4managers.de/themen/krisenmanagement/
http://checkliste.de/unternehmen/krisenmanagement-unternehmenssanierung/
http://de.wikipedia.org/wiki/Kundenmanagement
http://www.dmkn.de/dienstleistung.nsf/17BEED130C704647C12570EE0060B1F4/$File/artikel_kundenwertmanagement.pdf
http://www.business-wissen.de/strategie/informationstechnik/fachartikel/launch-management-it-grossprojekte-zum-erfolg-fuehren.html
http://www.cim-aachen.de/showpub.php?show=read_lm.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Leitbild_(Unternehmen)
http://www.mittelstandswiki.de/Unternehmensleitbild
http://www.4managers.de/themen/lernende-organisation/
http://www.themanagement.de/knowledgebase/management/Lernende.htm
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Management Buyouts/-ins Management Buy-Out - Börsenlexikon - FAZ.NET; Management-Buy-in – Wikipedia 

Managementzklus Management - Wirtschaftslexikon 

Marktausschöpfung Google Bücher;Marktausschöpfung – Wikipedia;Google Bücher 

Marktfeldstrategien nach Ansoff Google Bücher; Wirtschaftslexikon;  (Ansoff) 

Marktpositionierung nach Treacy und 

Wiersema 

 (Treacy und Wiersema); Google Bücher 

Mergers and acquisitions(M&A) Mergers & Acquisitions – Wikipedia 

Mind Mapping  Alles über Mind Mapping 

Moderation Google Bücher 

Morphologischer Kasten fachwissenl/morphologischer-kasten; Wikipedia 

Multiprojektmanagement 4managers 

Netzplantechnik Netzplantechnik — Enzyklopaedie der Wirtschaftsinformatik 

NPV(Net Present Value)-

Barwertbetrachtung 

Net Present Value (Kapitalwert) (NPV) 

Offshoring Offshoring – Wikipedia 

Osborn-Methode Kreativität : Die Osborn-Methode; blueprints 

Outplacement Outplacement – Wikipedia; arbeits-abc 

http://boersenlexikon.faz.net/mbo.htm
http://de.wikipedia.org/wiki/Management-Buy-in
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/management/management.htm
http://books.google.de/books?id=crAbwwXEpDQC&pg=PA756&lpg=PA756&dq=marktabsch%25C3%25B6pfung&source=bl&ots=I39PJ1cvic&sig=6NOCh_o2K4KEDUgXjbmgNIf1Uiw&hl=de&ei=h39USvedCZKqsAah2eXOBw&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=8
http://de.wikipedia.org/wiki/Marktaussch%25C3%25B6pfung
http://books.google.de/books?id=kN57DzZwYRMC&pg=PA122&lpg=PA122&dq=marktaussch%25C3%25B6pfung&source=bl&ots=LEic_2yzXg&sig=xQpWHfToVAATCTZpytzBIvSm3-Y&hl=de&ei=x4BUSuOjIdWGsAbYmMXUBw&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=9
http://books.google.de/books?id=QX460d6t0UcC&pg=PA187&lpg=PA187&dq=Marktfeldstrategien+nach+Ansoff&source=bl&ots=Qfs7FrmbKz&sig=8n-VadCuMrPEsTQmFWuo9TeNcA8&hl=de&ei=nIFUSvjiBdCGsAaYzeHGBw&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/ansoff-matrix/ansoff-matrix.htm
http://www.12manage.com/methods_productmarketgrid_de.html
http://www.12manage.com/methods_valuedisciplines_de.html
http://books.google.de/books?id=QX460d6t0UcC&pg=PA207&lpg=PA207&dq=Marktpositionierung+nach+Treacy&source=bl&ots=Qfs7FrmfFr&sig=7vgchM_f3ubVWTFQ3VTSBKB5ap4&hl=de&ei=8oJUStryJYW8mgOKoLQF&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=2
http://de.wikipedia.org/wiki/Mergers_&_Acquisitions
http://www.zmija.de/mindmap.htm
http://books.google.de/books?id=lq4qj__WmRYC&pg=PT20&lpg=PT20&dq=moderationstechniken&source=bl&ots=rUPrNEs7eW&sig=fMWyhckR3c4XTwnIVxB7GPoVZgQ&hl=de&ei=TbJVStHBNtW1sgbxgsjVAw&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=8
http://www.qm-web.de/fachwissen/fachartikel/morphologischer-kasten/
http://de.wikipedia.org/wiki/Morphologische_Analyse_(Kreativit%25C3%25A4tstechnik)
http://www.4managers.de/themen/multiprojektmanagement/
http://www.enzyklopaedie-der-wirtschaftsinformatik.de/wi-enzyklopaedie/lexikon/technologien-methoden/Statistik/Netzplantechnik
http://www.12manage.com/methods_npv_de.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Offshoring
http://www.infoquelle.de/Management/Kreativitaet/Osborn_Methode.cfm
http://www.blueprints.de/artikel/kreativitaet/die-osborn-methode.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Outplacement
http://arbeits-abc.de/outplacement-vorteile-fuer-mitarbeiter-und-unternehmen/feed


Links und Literatur für Manager 

© Pickhardt Management Services | info@pickhardt-management-services.de         Seite 17 

INSTRUMENTE HOMEPAGE 

Outsourcing  4managers; Outsourcing – Wikipedia 

Ökoaudit Öko-Audit - Lexikon 

Papiercomputer Papiercomputer (Vester) – Wikipedia; Google Bücher 

Portfolioanalyse 4managers;  

Portfolio-Normstrategien Google Bücher; Portfolio - Analyse (Vier-Felder-Matrix) 

PR-Management 4managers 

Produktionsentwicklungsprozess Leseprobe - Unternehmensprozesse erneuern - ein Überblick 

Produktlebenszyklus 4managers; economics; Produktlebenszyklus ; Wirtschaftslexikon; poeschek; Der 

Produktlebenszyklus 

Profit, Service und Cost Center 4managers; 

Projektmanagement zingel; Projekt Management ; Google Bücher 

Prozessmanagement Prozessorganisation; Prozessmanagement – Wikipedia 

QHAR-Prinzip  Google Bücher; springerlink 

Qualitätsmanagement Qualitätsmanagement – Wikipedia; Qualitätsmanagement 

Quality Function Deployment (QFD) 4managers; ingenieur-verlag  

Risikomanagement Risikomanagement im Mittelstand 

Sales-Funnel-Analyse Google Bücher 

http://www.4managers.de/themen/outsourcing/
http://de.wikipedia.org/wiki/Outsourcing
http://www.umweltdatenbank.de/lexikon/oeko-audit.htm
http://de.wikipedia.org/wiki/Papiercomputer_(Vester)
http://books.google.de/books?id=7gZxVwOLqS4C&pg=PA100&dq=Papiercomputer&ei=SrdVSpjICKaGNeGz6KAH
http://www.4managers.de/themen/portfolio-analyse/
http://books.google.de/books?id=QX460d6t0UcC&pg=PA230&lpg=PA230&dq=Portfolio-Normstrategien&source=bl&ots=Qfs7GplgIr&sig=ZZ_LqGuo8N3_MDCLqT2UCpqlZBU&hl=de&ei=DLhVSsWRDc2G_Ab6lvHeAg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Grundlagen/Portfolio-Analyse-Vier-Felder-Matrix.html
http://www.4managers.de/themen/pr-management/themen/pr-management
http://www.flexible-unternehmen.de/wissen?cmslesen/q7001002_10120201
http://www.4managers.de/themen/produktlebenszyklus/
http://www.economics.phil.uni-erlangen.de/bwl/lehrbuch/kap2/prodzy/prodzy.pdf
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Grundlagen/Der-Produktlebenszyklus.html
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/produktlebenszyklus/produktlebenszyklus.htm
http://www.poeschek.at/files/publications/produktlebenszyklus_erfahrungskurve_portfolioanalyse.pdf
http://www.strategische-unternehmensplanung.alojado.de/der-produktlebenszyklus.html
http://www.strategische-unternehmensplanung.alojado.de/der-produktlebenszyklus.html
http://www.4managers.de/themen/profit-center/
http://www.zingel.de/pdf/10proj.pdf
http://www.kraus-und-partner.de/44/Was-ist-Projektmanagement
http://books.google.de/books?id=kN57DzZwYRMC&pg=PA161&lpg=PA161&dq=QHAR-Prinzip&source=bl&ots=LEic5-xrZi&sig=moRk24YjatRbPej8q0PDj1m1O1I&hl=de&ei=BbNeSvvUIcqc_AaCl4DvDA&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=10
http://www.business-wissen.de/organisation/prozessmanagement/anwenden-umsetzen/prozessorganisation-prozesse-planen-gestalten-und-optimieren-mit-prozessmanagement.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Prozessmanagement
http://books.google.de/books?id=kN57DzZwYRMC&pg=PA161&lpg=PA161&dq=QHAR-Prinzip&source=bl&ots=LEic5-xrZi&sig=moRk24YjatRbPej8q0PDj1m1O1I&hl=de&ei=BbNeSvvUIcqc_AaCl4DvDA&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=10
http://www.springerlink.com/content/w37w51477150v23x/
http://de.wikipedia.org/wiki/Qualit%25C3%25A4tsmanagement
http://www.business-wissen.de/qualitaet/iso-9000/anwenden-umsetzen/qualitaetsmanagement-struktur-und-einfuehrung-der-din-en-iso-9001.html
http://www.4managers.de/themen/quality-function-deployment/
http://www.ingenieur-verlag.de/betriebsleitung/qualitaetsmanagement/quality-function-deployment-in-10-schritten-durch-das-house-of-quality-zum-qualitaetsplan-produkt/
http://www.mittelstandswiki.de/Risikomanagement_im_Mittelstand
http://books.google.de/books?id=kN57DzZwYRMC&pg=PA166&lpg=PA166&dq=Sales-Funnel-Analyse&source=bl&ots=LEic5-CqXh&sig=LMedzSttjTBDZMQYCw12IVmhwIs&hl=de&ei=FMZeStyQK9GO_AaFkP3xDA&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=5
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Schaubilddesign springerlink  

Scoring-Modelle Scoring-Modelle - WirtschaftslexikonNutzwertanalyse - TEIA AG 

Shareholder-Value-Konzept 4managers; Shareholder Value – Wikipedia; Shareholder Value - Wirtschaftslexikon 

Share-of-Wallet-Analyse  springerlink 

Simultaneous Engineering uni-graz-simultaneousengineering; Simultaneous Engineering – Wikipedia 

Six Sigma Six Sigma – Wikipedia; 4managers 

Storyline Storyline; methodenpool 

Stakeholdanalyse Stakeholder Analysis (Stakeholder-Analyse) 

Strategisches Controlling Strategisches Controlling - Wirtschaftslexikon; strategische Controllinginstrumente; consultingplus 

Strategieentwicklung Phasenmodell der Strategieentwicklung 

Strategische Allianz Unternehmensverbindung – Wikipedia; Google Bücher 

Strategische Frühaufklärung Strategische Frühaufklärung – Wikipedia; 

strategische Frühaufklärung - Enzyklopädie der Wirtschaft 

Substitionsanalyse Google Bücher 

SWOT-Analyse Organisationshandbuch: SWOT-Analyse; 

Die SWOT-Analyse 

http://www.springerlink.com/content/q308784084plq765/fulltext.pdf?page=1
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/scoring-modelle/scoring-modelle.htm
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/scoring-modelle/scoring-modelle.htm
http://www.4managers.de/themen/shareholder-value/
http://de.wikipedia.org/wiki/Shareholder_Value
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/shareholder-value/shareholder-value.htm
http://www.teialehrbuch.de/Kostenlose-Kurse/BWL/31811-Scoring-Modell-Nutzwertanalyse.html
http://www.teialehrbuch.de/Kostenlose-Kurse/BWL/31811-Scoring-Modell-Nutzwertanalyse.html
http://www-classic.uni-graz.at/inmwww/vorbach/qm/simultaneousengineering.pdf
http://de.wikipedia.org/wiki/Simultaneous_Engineering
http://de.wikipedia.org/wiki/Six_Sigma
http://www.4managers.de/themen/six-sigma/
http://www.umsetzungsberatung.de/projekt-management/storyline.php
http://methodenpool.uni-koeln.de/download/storyline.pdf
http://www.12manage.com/methods_stakeholder_analysis_de.html
http://www.wirtschaftslexikon24.net/d/strategisches-controlling/strategisches-controlling.htm
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Grundlagen/strategische-Controllinginstrumente.html
http://www.consultingplus.at/upload/ControllingInstrumente.pdf
http://www.teialehrbuch.de/Kostenlose-Kurse/Unternehmensfuehrung/23090-Phasenmodell-der-Strategieentwicklung.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Unternehmensverbindung
http://books.google.de/books?id=8Cd_LSzT6NQC&pg=RA1-PA191&dq=Strategische+Allianz
http://de.wikipedia.org/wiki/Strategische_Fr%25C3%25BChaufkl%25C3%25A4rung
http://www.economia48.com/deu/d/strategische-fruehaufklaerung/strategische-fruehaufklaerung.htm
http://books.google.de/books?id=QX460d6t0UcC&pg=PA145&dq=Substitutionsanalyse
http://www.orghandbuch.de/nn_413746/OrganisationsHandbuch/DE/6__MethodenTechniken/63__Analysetechniken/634__SWOT-Analyse/swot-analyse-node.html?__nnn=true
http://www.themanagement.de/MD/Swot.htm
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Synektik Synektik – Wikipedia; Google Bücher;Praxishandbuch Controlling  

Szenariotechnik Google Bücher; Marketing: Lehr- und Handbuch - Google Bücher 

Teammanagement 4managers; Das Team-Management-System 

Total Quality Management(TQM) Total Quality Management – Wikipedia; 4managers 

Trendanalyse RKW - Meilenstein-Trendanalyse 

Turnaround Management 4managers; Turnaround Management 

Überzeugungstechniken Google Bücher 

Umweltanalyse Umweltanalyse – Wikipedia 

Unternehmenskulturmanagement Unternehmenskultur 

WACC Weighted Average Cost of Capital (WACC): Definition und Berechnung; WACC 

Walt-Disney-Methode Walt-Disney-Methode – Wikipedia 

Wertorientierte Führung 4managers; boeckler 

Wertschöpfungskette Wertschöpfungskette - MittelstandsWiki; Lieferkette – Wikipedia; Supply Chain Management 

Wettbewerbsstrategien nach Porter Wettbewerbsmatrix – Wikipedia; Competitive Advantage (Wettbewerbsvorteil) (Porter) 

Wissensmanagement(Einführung) Wissensmanagement - MittelstandsWiki  

Working Capital Management Working Capital Management;  Mit dem Geld sparsam umgehen; Finanzmanagement 

http://de.wikipedia.org/wiki/Synektik
http://books.google.de/books?id=kN57DzZwYRMC&pg=PA184&dq=Synektik&lr=lang_de
http://books.google.de/books?id=9HPX9wGmgvoC&pg=PA191&dq=Synektik&lr=lang_de
http://books.google.de/books?id=ywtvOkhkKuwC&pg=PA168&dq=Szenariotechnik&lr=lang_de
http://books.google.de/books?id=ma-7ynHwNX0C&pg=PP384&dq=Szenariotechnik&lr=lang_de
http://www.4managers.de/themen/teammanagement/
http://www.infoquelle.de/Management/Team_Management/index.php
http://de.wikipedia.org/wiki/Total_Quality_Management
http://www.4managers.de/themen/total-quality-management-tqm/
http://www.rkw.de/02_loesung/Projekt-Qualitaetsmanagement/GlossarPM_QM/M/Meilenstein-Trendanalyse/index.html
http://www.4managers.de/themen/turnaround-management/
http://www.12manage.com/methods_turnaround_management_de.html
http://books.google.de/books?id=4XHzcd7EawwC&pg=PA192&dq=%25C3%259Cberzeugungstechniken&lr=lang_de
http://de.wikipedia.org/wiki/Umweltanalyse
http://www.themanagement.de/Knowledgebase/Management/Unternehmenskultur.htm
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Kennzahlen/Weighted-Average-Cost-of-Capital-WACC.html
http://www.12manage.com/methods_wacc_de.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Walt-Disney-Methode
http://www.4managers.de/themen/wertorientierte-unternehmensfuehrung/
http://www.boeckler.de/pdf/mbf_wertor_untfuehrung.pdf
http://www.mittelstandswiki.de/Wertsch%25C3%25B6pfungskette
http://de.wikipedia.org/wiki/Lieferkette
http://www.business-wissen.de/logistik/supply-chain-management/anwenden-umsetzen/supply-chain-management-wertschoepfungskette-analysieren-und-logistik-optimieren.html
http://de.wikipedia.org/wiki/Wettbewerbsmatrix
http://www.12manage.com/methods_porter_competitive_advantage_de.html
http://www.mittelstandswiki.de/Knowledge_Management
http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Kennzahlen/Working-Capital-Management.html
http://www.business-wissen.de/finanzen/liquiditaet/anwenden-umsetzen/working-capital-management-mit-dem-geld-sparsam-umgehen.html
http://www.perspektive-mittelstand.de/Finanzmanagement-Mehr-Liquiditaet-durch-Working-Capital-Management/management-wissen/2745.html
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